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Solucdes Quimicas que
Nao agridem o meio ambpiente.

Leer en el Trabajo es Legal
Fomentar la lectura como factor de desarrollo humano
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Comunicacion y Gestion
Participativa
2005 - 2006

TU HACES A ICQL




Comunicacéo e hh &
Responsabilidade Social '-"1:"" .

b

La implementacion del modelo de gestion y el ciclo anual:

1 Entrevistas individuales

Diagnostico Real |Za
o Plan de accion u na

o EvaluacionTrimestral de Indicadores de Desempeno

7 Plan de formacion aCC| (,)n

7 Reuniones de Comunicacion

o Comités COml]n

o Premios de rendimiento y valoracion
o Investigaciones del clima laboral
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Plan de manejo
participativo

Plan estratégico
colectivo

Plan de Accion
Colectivo - objetivo
80%

Proceso de
contratacién y de
despido
participativo y
metodoldgico

La politica salarial
Plan de Beneficios
— canasta de
alimentos basicos,
uniformes y
seguros de vida
Plan de carrera -
Proyecto de
Crecimiento
Participacion en
ganancias y
resultados

Programa Arara Canindé — 4 areas de gestion

=

2005 - 2014

Plan de
entrenamiento
semanal
Elevacioén de las
habilidades y
motivacion

La orientacion
profesional y el
potencial

La evaluacioén del
desempefoy el
Plan de Desarrollo
Individual - Meta
80%

Premio para el
talento, para la
productividad y el
rendimiento
Biblioteca
Videoteca

Calidad de
Vida

Plan de Salud y
Dental

El bienestar en el
lugar de trabajo -
5S

Conferencias
especiales
orientacion de
salud

Gimnasia en el
trabajo

Area de juegos
para descansoy
reuniones
Transporte
complementaria
Dias de
bonificacién para el
dia de cumplearos

N

8.

Principios y valores
- la auto-
motivacion

Caddigo de ética
Responsabilidad
social

Educacion
ambiental
Asesoria
Financiera
Fomentar la
creatividad y la
innovacion
Acciones
Voluntarias
Suefos Alineados
y compromiso



Nivel de Lectura y Escritura

Lag de la educacion basica, con repercusiones en
toda la jerarquia de posiciones;

Dificultad para leer e interpretar las tareas,
comunicaciones internas, manuales y cartas;

Dificultad para leer en voz alta;

Dificultad para escribir correos electronicos y
presentaciones publicas;

Dificultad de la comunicacidn en situaciones de
conflicto:

Poco interés en la literatura, en la lectura técnica.




Pruebas de la OIT
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Organizaciones Sostenibles {m} MPE Latinoamericano
Principales factores de la baja productividad de

Los diputados de America Latina
*en comparacion con los diputados europeos

O Limitacidon en el nivel educativo

O Bajos niveles de competencia
O Falta de liderazgo en la gestion

1 Dificultades en las habilidades basicas: manuales de lectura
y escrituray graficos

Fonte: ICQL Quimica

Datos concluyentes presentadas por la OIT en "5 ° Encuentro de la Red Latinoamericana de Gestion de Personas
para Sostenibles Competencia y Organizaciones" - Bogota - Colombia - 10/31/13.
Paises participantes:

Colombia, Chile, Argentina, Uruguay, Paraguay, México, Nicaragua, El Salvador, Perl, Venezuela y Brasil.




Leer en el Trabajo es Legal
_

Legal = ocio, la diversion y el disfrute
Legal = permitido, la cultura de la empresa

La empresa como un espacio de lectura, la
promocidn de la cultura, la educacion y el
desarrollo humano, minimiza los retrasos
observados en el mercado laboral y
proporciona oportunidades de crecimiento a
las personas



El inicio de los trabajos ...

La instalacion de murales de comunicacion en las mesas de
agua y cafe

Campana de recoleccion de libros, revistas y textos para
Biblioteca ICQL

El uso de la literatura infantil para fomentar la lectura
Textos de lectura semanales en reuniones de capacitacion
Club de Lectura - la lectura colectivas de libros

ICQL Informativo - impresos y digitales

Videoteca - Proyeccion Mensual de peliculas y debates

Monitores de Educacion — Proyectos “Agua Viva” e
“Agentes Ambientales” con las escuelas de la comunidad



El Desarrollo de la Lectura

e Lectura de ti mismo — conocimiento de si mismo y la
expresion artistica

e Lectura del mundo - libros, revistas, periédicos y peliculas
e La lectura de negocio - la mision, vision y valores
e La lectura de trabajo - normas y graficos

e Lectura individual - mision individual, el estudio y el
crecimiento

e Lectura colectiva - el conocimiento del grupo de trabajo
e La lectura de la familia - préstamo de libros

e La lectura en la comunidad - las acciones para apoyar la
lectura en la escuela

e Lectura critica



Acciones para la lectura y el estudio

B wnN e

© 00 N

Acervo de Lectura - inversion mensual en los libros y peliculas

Puntos de lectura - estantes con libros y revistas

Cesta de lectura - libros, jovenes y adultos, para el préstamo de los nifos
Donacidn de libros de Nifios - para los visitantes y los hijos de los
empleados

Club de Lectura - Rueda de lectura colectiva

Tarjeta de Lectura - premio al lector del aho

Debate Video - Exposicidon bianual de peliculas y la reflexion

Produccion de textos - estimular en los grupos de lectura la escritura
Produccidn artistica - teatro, musica y danza basado en la lectura de textos
relacionados con el trabajo

10.Cesta de la escuela - ayuda en la compra de utiles escolares para los hijos

de los empleados

11.Portugués reciclaje
12.Periodicos Online



Proyecto Crecer y Politica Salarial

CARRERA

EDUCACION REQUERIDA
FUNCION
RESPONSABILIDAD
RENDIMIENTO
TIEMPO DE SERVCIO

TALENTOS Y HABILIDADES




Nuevas acciones

Videoteca Especial - Cine fuera de la empresa

Apertura del espacio “Habia una vez" - Sala exclusiva
para la lectura y la narracion de historias

La asociacion con las gasolineras eco-eficientes Ipiranga
Distribucion de Libros “Mundo Diferente*”

La asociacion con el Programa Social Itad - ampliacion
de la coleccion de libros

Apoyo a la Biblioteca de la Escuela Yolanda Borges

Primera Noche Literaria - Con la presencia del escritor
Octavio Cesar Jr, el Librero de “Morro do Alemao”, Rio de
Janeiro

Visitas culturales - fin de ano
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Desenvelvendo solugdes
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Meédia da Escolaridade 22%

Crescimento na empresa 30%

Interesse pelo estudo 21%

Especializacao 13%

Ensino Superior 29%

Ensino Médio 17%

Nivel de Educacion
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15

35



¢ E(@E A Habito de Lectura

ﬂumtﬂn
Desenvelvendo snlug&as

Média Habito de leitura 89,72% h

Incentivo aos filhos 38% -

Filme colaborador/ ano 100%

Livro colaborador/ano 200% [

Habito de Leitura 21%

0 50 100 150 200 250

Promedio de los empleados entrevistados:

3 libros / afio x promedio de Brasil = 1.85 libro / afio - Fuente: Retratos da Lectura en Brasil - Pro-Livro
Instituto, 2012

20 peliculas / afio x promedio de Brasil = 5 peliculas / afio - Fuente: Cultura de Investigacién en Brasil -
RJ - Fecomércio 2007



Nivel de lectura y productividad
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Média de produtividade 38,3%

Melhora na leitura de normas e graficos 27%

Melhora na leitura oral 45%

1 1 1 1 1
0) 10 20 30 40 50
90% de los entrevistados cree que los empleados mejoraron la expresion oral y escrita después de que se unen a la empresa y ampliar el

conocimiento de los miembros de la familia (un minimo de 2 afios de empleo) de la muestra:.? 10 empleados / Rango de edad de los
encuestados entrevistados: entre 20 y 40 afios



Resultados

20%
/ 22,22 % 2,13 -% Pronéstico
,/‘ 2015
13,69 %
27,96 %
R$ 20,05 9
23,14 %
29,44 %
[0)
0 1595% 4474, 126% a9 %
-3,31% -1,04 %
——0————0————————————————————— Q
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 .. iyl

Entre las acciones que hacen parte del programa de gestidn de personas, proyectos para fomentar
la lectura y el estudio son considerados por los lideres como acciones esenciales para la elevacion
de los resultados.



Innovacion en la Gestion

FUNDACAO
NACIOMAL DA
QUALIDADE
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EXCELENCIA EM GESTAO
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SEBRAE

Sistema

FIRJAN

e

ABRH-RJ

Azsociagho Brasileira de Recursos Humanos
Integrants do Sistema Nacional ABRH
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Empresas
Negocios




Haciendo historia...

rremio SER
HUMANO




Conclusiones

* Mas de 15 millones de estudiantes brasilenos estudian en las escuelas sin
bibliotecas
* Enla escuela primaria sélo 30% de las escuelas publicas ofrecen espacios de
lectura
* 43% de los estudiantes estudia sin ella
* Enla escuela privada 28% no ofrecen biblioteca
* 18% de los estudiantes estudia sin ella

Consecuencias observadas:
* Dificultades en la alfabetizacion
* Dificultades en la autonomia para el aprendizaje
* Dificultades para acceder a otros conocimientos
* Reduccion de la capacidad de abstraccion y la argumentacion

Revista de Educacion - marzo 2014



Vision 2015-2020

Formacion de Lideres - Nuevas posiciones de

jerarquia para las distintas areas de la empresay
el desarrollo de la lectura en la compaiiia

Comision de Participacion en las ganancias y
resultados - la formacion y desarrollo de
habilidades de empleados para la lectura de
graficos y analisis de los resultados financieros

Invitacion SEBRAE - Participacion de la ICQL

Quimica en el programa Sebraetec - procesos de
gestion de la innovacion con la personas



Indicadores

Numero de empleados, nifios y jovenes que se benefician del proyecto de lectura
entre 2005y 2014: 1500

La inversion media:
R $ 4.000,00 (afios) / R $ 400,00 (meses)

La inversion media en las horas de trabajo:
Hora y media semanal/ colaborador

Cronograma de ejecucion:
abril a noviembre
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Club de Lectura




Biblioteca y Videoteca
Coleccion Participativa

I
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Intercambio de Experiencias
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Rueda de Lectura
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Lectura Coletiva
Dia del Arbol




Leyendas del Folclore Brasileno
Teatro de Marionetes




Sensibilizacion de los Maestros
Acciones de Lectura para la Comunidad




Kit de la Escuela
Proyecto Agentes Ambientales




- Diadelos Ninos




Video Debate “Amor es Contagioso”
Teatro Dr. Patch Adams




Autorretrato
Taller de Pintura




Lectura Etica de la Empresa
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Biblioteca de los Ninos
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Lectura Coletiva




Lectura Compartida




Leer y Interpretar
Bienaventuranzas del Lider




Tarjeta de Lectura




Proyecto Crecer




Sebrae e ICQL Quimica
Encuentro Latinoamericano - Gestion de Personasy

coLO BA‘

_ _”:]




...y vivieron felices para siempre...

Ml La lectura
Il es muy




Graclas!
]

Ana Maria de Andrade Leite
Fabiane Barbosa

www.icql.eco.com

Susttabiligjad;


mailto:comunicacao.social@icql.com.br
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