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SIGPROL/SIMAPRO

1. Constitucion de la CMCAP
e 2. Sistema de gestion de la productividad laboral

* Prediagndstico,

 Mapeo de 1 nivel: Objetivos, Indicadores (Linea base y linea meta) Organizacion. Clima laboral

* Mapeo de 2 nivel (talleres de visualizacién, maratén de mejoras, medicidon y retroalimentacién (Isimapro)
» |dentificacion de competencias clave

3. Capacitacidon basada en competencias laborales

* Desarrollo de Guias de Autoformacion y evaluacion por competencias y Estandares de competencia
* Formacidn de facilitadores GAECs

e Capacitacion mediante las GAECs

e 4. Evaluacion y certificacion de competencias laborales

» Capacitacion y certificacion de evaluadores

e Evaluacion y certificacion de trabajadores
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* En Frigorifico KOWI se trabaja dia con dia en el cumplimiento de su
misidn: “Generar valor a través de productos carnicos de cerdos
nutritivos y saludables que contribuyan al bienestar de nuestros
clientes”.

 Ademas el personal trabaja responsablemente para llevar a la practica
la vision de la compania: “Ser una alternativa integral de calidad,
sabor y confianza en el mercado carnico global que nos convierta en
la marca preferida de los consumidores”.
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Gracias a la familiaridad del personal con los objetivos de la organizacion, KOWI produce carne de
cerdo con la mejor calidad, en una amplia gama de productos:

v’ Cortes naturales, frescos y congelados
v’ Cortes finos, frescos y congelados

v’ Carnes frias

v’ Marinados y ahumados

v Practi-cocina
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INNOVACION DEL PROCESO EN EL PROYECTO:
“MEDICION Y AVANCE DE LA PRODUCTIVIDAD EN FRIGORIFICO KOWI”

Iniciativas del proyecto:

v’ Integracion dela Comision Mixta de Capacitacion y Adiestramiento con personal de las diferentes areas de la
compafia. (coordinacidon por Empresa Israel Aldaco Esquer, Gerente de RH, por el sindicato Jesus Francisco
Fi%ueroa Montes, Secretario General, Asesor Externo: Vicente Javier Solis Granados, por Frigorifico Kowi,
Fabiola Martinez Navarrete.

v’ La capacitacion y certificacion de instructores para mejorar y fructificar las habilidades del personal.

v’ La formacion del personal en el tema de competencias mediante la implementacién del Sistema de Gestion
para la Productividad Laboral.

v’ La participacién en el Programa de Apoyo para la Productividad para capacitar al personal de todos los
niveles en la medicidn y avance de la productividad.

v’ La ejecucion de los talleres de visualizacion en las dreas de produccién de Frigorifico KOWI.
v’ Desarrollo de la GAEC para desarrollar competencias.
v’ Integracion de equipo multidisciplinario para propuestas, implementacidon y seguimiento de mejoras.

v La medicién de estandares de Productividad en los cudles se observo el beneficio de la implementacién de
las propuestas de mejora.
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FRIGORIFICO KOWI
(PLANTA PROCESADOS)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
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GAEC

Competencia conductual

1. Comprometerse con los objetivos de la empresa

¢ Como se sabe cuando alguien esta verdaderamente comprometido con la
empresa’?

» Marca las frases que indican actitudes de un trabajador comprometido.

______________________________________________________

] Capacidad de expresar oportunamente (as ideas,
. opiniones, propuestas y reclamos en forma clara,
. amable, Aonesta y respetuosa.

i Cudles son las actitudes que reflejan una comunicacion efectiva?
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Competencia tecnica

5. Alimentar la banda

¢ Cuadl es la forma correcta de alimentar la banda para mantener el flujo del
proceso de empaque?

» Marca el circulo commespondiente a cada una de las imagenes.

() Alimentacion comrecta /7 Alimentacion comecta

/¢ Alimentacion incorrecta () Alimentacién incomrecta

» Relaciona laimagen de acuerdo al producto v a la desviacion
comrespondente.
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Competencia transversal

12. Trabajar con calidad
» Encierra el material de empaque necesario para realizar el proceso
correctamente.

Ftiquetas pinzas
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Una las frases que complementen la expresion central.

_ No limpia su
. to de trabaj )
Trabaja con poes ® Realiza sus labores
desempefio sin distraerse
sobresaliente
Cumple las BPM
No consume
alimentos en el drea
\ Aplica los
—» ' procedimientos
" correctamente

Previene riesgos
de accidentes
Lleva su celular al
Revisa drea de trabajo
especificaciones
del producto

» Pintala etiqueta que indique el error que muestra la fotografia.

i et s od izt

No se debe usar cubre bocas

NSt/

No se debe usar chaleco
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Las areas involucradas en el proyecto de innovaciéon fueron Produccidon, Calidad, Limpieza,
Mantenimiento, Seguridad Industrial, Ingenieria Industrial, Recursos Humanos, Gerencia y Direccion.



o PROPUESTAS DE MEJORA
% TALLER DE VISUALIZACION

279 propuestas de mejora relacionadas con:
Materia prima Mano de obra Maquinaria/equipo

Método Médio ambiente Medicidn
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SEGUIMIENTO
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Kowi ACTUALMENTE

Planta Procesados cuenta con 24 equipos de productividad analizados y medidos semanalmente para
determinar el pago del bono de productividad. Dichos equipos provienen de 4 areas esenciales de la planta:
empaque, alto vacio, crudos y produccion. El personal medido comprende a 111 operadores de un total de
204 (hasta el 01/10/2015). Siendo el 54.41% del total del personal operativo.
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Empleo, Salario y prestaciones

* Crecimiento de 600 sindicalizados en 2007 a 1,600 en 2015.

* Rango salarial de $1,340.00 a $1,837.00 semanal

* Rango del bono de productividad del 10 al 50%, de acuerdo a resultados.
* Bonos, prestaciones y premios:

* bono por asistencia $630.00 mensual en despensa mas $300.00 efectivo.
* Premio colaborador distinguido trimestral de comida mas despensa.

* Premiacion a la antigiedad con reconocimiento, mas $1,100.00 por afio.
* Becas educativas para trabajadores y sus hijos.

* Entrega de utiles escolares.

* Despensas navidefas y de cero faltas.

* Transporte para el personal.

. 'é'oclzlas Ita)\s prestaciones de ley (vacaciones, aguinaldo, PTU, etc.) por encima de lo sefialado en la Ley Federal
el Trabajo.
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Trabajo decente

Integracion de la Comision de Seguridad e Higiene:
Analisis de riesgos y plan de prevencion en seguridad y salud en el trabajo.

Mejora en condiciones de trabajo a través del Sistema Integral de Medicion y Avance de
la productividad, SIMAPRO.

E (1)00‘;/0) de los trabajadores son formales, tienen seguridad social (IMSS, INFONAVIT,
FORES).

No se presenta el trabajo infantil.

35% de los puestos de trabajo son de mujeres y cuentan con los mismos derechos
laborales que los hombres.

Encuestas de clima laboral para identificar areas de oportunidad y resolverlas entre
sindicato-empresa.

Reuniones mensuales sindicato-gerencia para resolver situaciones de interés mutuo.
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Muchas gracias




