
CERTIFICACIÓN DE 

COMPETENCIAS en 
CUIDADOS



Contexto
regional

• La Organización Internacional del Trabajo (OIT) 

estima que “a nivel mundial, la inversión en 

servicios universales de cuidado infantil y de 

cuidados de larga duración generará 280 millones 

de empleos para 2030 y otros 19 millones para 

2035, hasta un total de 299 millones de empleos”.

• El 15 % de la población de Uruguay es mayor de 65 

años.

• Dentro de la población de personas adultas 

mayores, el 52.61% tiene entre 65 y 74 años, en 

tanto el 27.19% de estas tiene 80 años o más.

• Sistema Nacional de Cuidados (Uruguay, 2016).

• Trabajo regional de sistematización de la formación

y certificación en cuidados (OIT)



¿Por qué certificar 
competencias en el perfil de 
Personas que Cuidan?

• Trabajo muchas veces invisibilizado por razones de género. 

• Principalmente realizado por mujeres que se retraen del 
mercado laboral formal.

• Trabajo no remunerado. El trabajo no remunerado de las 
mujeres equivale a cerca de 16% del PIB de Uruguay. 

• Profesionalizar las tareas de cuidados contribuye al desafío
país.

• Parte de una estrategia desde 2016 en el marco del Sistema 
de cuidados (formación, certificación y validación). 

• Habilitante por Decreto Ejecutivo 117-016, de abril del año
2016.



¿Para qué certificar
competencias en el 
perfil de Personas que 
Cuidan?

El perfil ocupacional
• El trabajo de cuidados tiene “fronteras difusas”, un 

estándar contribuye en definiciones claras de las 
funciones. 

• Permite delimitar cuáles deben ser las condiciones
laborales esperadas, esto incluye: equipos y 
herramientas necesarias, seguridad y salud en el 
trabajo, derechos y obligaciones, oportunidades de 
desarrollo. 

• Diseño de propuestas formativas acordes a los 
requerimientos del mercado laboral y de los 
trabajadores.



Perfil Ocupacional 
Personas que Cuidan

• UNIDAD 1: Identificar y organizar los recursos
existentes en el ámbito de trabajo, optimizando la 
calidad del servicio a brindar, teniendo en cuenta
el grado de dependencia de las personas, el 
contexto laboral y la normativa vigente. 

• UNIDAD 2: Promover, impulsar y acompañar las 
funciones básicas e instrumentales de la persona 
de acuerdo al grado de dependencia y al plan de 
trabajo individual acordado. 

• UNIDAD 3: Fomentar y apoyar las actividades
avanzadas de la vida diaria de las personas, 
permitiéndole una adecuada interacción y 
garantizando su identidad e integración social 
teniendo en cuenta el grado de dependencia y al 
plan de trabajo individual acordado. 

• UNIDAD 4: Conocer la normativa vigente y 
promover el conocimiento de la normativa
laboral en general y del sector en particular.



Uruguay Certifica Centro Evaluador Uruguay Certifica



Participación y 
resultados

Elaboración propia. Fuente: datos Uruguay Certifica, 2023
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Aprendizajes y 
desafíos

• Se identificó la necesidad de revisar los 
instrumentos de evaluación de competencias

• Hacer hincapié en las competencias 
transversales socioemocionales como 
elementos clave de la función de un 
cuidador/as

• Profundizar en un marco de competencias 
con foco en los cuidados

• Ampliar a más perfiles ocupacionales

• Generar rutas formativo/laborales





¡Gracias!


